
Este artículo explora el Emprendimiento Social en Turismo (TSE, por 

sus siglas en inglés) como una estrategia innovadora para promover el 

desarrollo sostenible de las comunidades, especialmente en regiones 

marginadas o poco desarrolladas. Los autores argumentan que, aunque 

el turismo puede generar beneficios económicos, con frecuencia sigue un 

modelo capitalista orientado al lucro que agrava las desigualdades 

sociales. El emprendimiento social (ES) se propone como una 

alternativa basada en el mercado, enfocada en crear valor social junto 

con viabilidad económica.

El artículo revisa la literatura existente sobre emprendimiento social y su 

intersección con el turismo, destacando modelos emergentes como el 

ecoturismo, el turismo voluntario y el turismo social. Clasifica las 

empresas sociales turísticas en tres tipos: proveedores (por ejemplo, 

productores locales), facilitadores de experiencias comunitarias, y 

intermediarios (como operadores turísticos responsables). Estas 

categorías se alinean con estrategias de innovación social más amplias 

orientadas a reducir desigualdades y fortalecer las capacidades 

locales.

Se propone un marco conceptual que integra el TSE, el desarrollo 

comunitario y el enfoque de los Capitales Comunitarios, que incluye 

capitales naturales, humanos, financieros, sociales, políticos, 

culturales y construidos. El modelo enfatiza la solidaridad comunitaria, 

la agencia local, el papel central de los emprendedores sociales como 

agentes de cambio, la importancia de políticas locales favorables y la 

alineación con las necesidades de la comunidad. Promueve un 

desarrollo desde abajo hacia arriba y el empoderamiento de las 

poblaciones locales.

En conclusión, el artículo posiciona al TSE como un camino prometedor, 

aunque todavía poco teorizado, para transformar el turismo en un 

motor de transformación social. Se hace un llamado a mayores 

investigaciones empíricas para evaluar y perfeccionar el marco 

propuesto y para comprender mejor cómo el TSE puede contribuir de 

manera efectiva al desarrollo sostenible de las comunidades.

Artículo

1

Emprendimiento social turístico para el desarrollo

comunitario sostenible: revisión y marco conceptual

Enlace al artículo:

(PDF) Tourism Social Entrepreneurship for Sustainable Community Development: Review and Conceptual Framework

The European Commission support to produce this publication does not constitute an endorsement

of the contents which reflects the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for 

any use which may be made of the information contained therein.

https://www.researchgate.net/publication/323130033_Tourism_Social_Entrepreneurship_for_Sustainable_Community_Development_Review_and_Conceptual_Framework?enrichId=rgreq-42d0668df28631b8c604c41b858eb677-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzMyMzEzMDAzMztBUzo2ODc5NDYwODg4NjE2OTdAMTU0MTAzMDUzNzYwMA%3D%3D&el=1_x_3&_esc=publicationCoverPdf

	Slide 1

